
Unser Selbstverständnis.

Wir von Pflüger



Unser gemeinsames Ziel ist es …

… durch Überzeugung und persönliches Engagement 
so hochwertige Produkte herzustellen und Service- 
leistungen anzubieten, dass diese gerne von Ver- 
ordnern empfohlen, von Apothekern angeboten und  
von Patienten gekauft und angewendet werden.

Horst Pflüger
Geschäftsführer und Apotheker

Astrid Kipp
Geschäftsführerin und Apothekerin
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Persönlich



Wir stellen unsere Kunden  
in den Mittelpunkt unserer Aktivitäten.

Deshalb leben wir Kundenorientierung von Anfang 
an. Gestützt auf eine professionelle und persönli-
che Kontaktpflege wollen wir uns gemeinsam mit 
Kunden entfalten. So können wir einen umfassen-
den und kompetenten Service für marktorientierte 
Produkte anbieten, die die Bedürfnisse unserer 
Kunden erfüllen. 

Deshalb setzen wir uns für die Herstellung und 
den Vertrieb hochwertiger Naturheilmittel zu fai-
ren Preisen ein, damit Gesundheit bezahlbar bleibt.

Deshalb legen wir Wert auf einen persönlichen, 
offenen und ehrlichen Umgang mit unseren 
Geschäftspartnern.
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Fortschrittlich



Wir verbinden Tradition mit Fortschritt. 

Deshalb schätzen und pflegen wir das traditionelle 
Wissen von Hahnemann und Schüßler und inves-
tieren zugleich in zeitgemäße Innovationen.

Deshalb halten wir stets unsere Produktionsstätten 
auf dem aktuellen Stand von Wissenschaft und 
Technik. 

Deshalb verbessern wir gemeinsam die Arbeits- 
abläufe im Unternehmen und schätzen kurze  
Entscheidungswege.

Fortschrittlich
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Lebendig



Wir leben Verantwortung. 

Deshalb ermöglichen wir allen Mitarbeitern durch 
moderne Arbeitszeitgestaltung die Vereinbarkeit 
von Familie und Beruf.

Deshalb sind uns die Ausbildung junger Menschen 
und die Unterstützung unserer Mitarbeiter 
bei der Alters- und Gesundheitsvorsorge ein 
besonderes Anliegen.

Lebendig
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Überzeugend



Wir betrachten Qualität und Service 
als gemeinsame Aufgabe. 

Deshalb setzen wir unsere fachliche Kompetenz  
zur Herstellung von Produkten ein, die den hohen 
gesetzlichen Qualitätsmaßstäben für Arzneimittel 
entsprechen und unsere Kunden überzeugen. Das 
beinhaltet auch die ausschließliche Verwendung 
hochwertiger, umfassend geprüfter Ausgangsstoffe 
von ausgewählten Lieferanten.

Überzeugend
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Gemeinschaftlich



Wir arbeiten zusammen. 

Deshalb arbeiten wir gern in Teamstrukturen und 
stellen so das Miteinander in den Mittelpunkt.

Deshalb sind wir der Überzeugung, dass eine gute 
Arbeitsatmosphäre eine der wichtigsten Voraus-
setzungen für unseren gemeinsamen Erfolg ist.

Deshalb fördern wir mit Toleranz, Vertrauen und 
Kritikfähigkeit eine offene Kommunikation.

Gemeinschaftlich
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Erfolgreich



Wir sind erfolgreich.

Weil unsere Produkte den hohen gesetzlichen 
Ansprüchen an die Qualität von Arzneimitteln  
entsprechen.

Weil wir uns und unser Angebot ständig weiter- 
entwickeln. Dazu gehört auch die individuelle  
Förderung unserer Mitarbeiter. Als Beitrag  
zur beruflichen und persönlichen Entwicklung  
und als Basis für nachhaltige Qualität und  
langfristigen Erfolg.

Erfolgreich
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Respektvoll



Aus der Natur – für die Natur.

Als Hersteller natürlicher Arzneimittel achten wir
Menschen und Umwelt und übernehmen Verant-
wortung für die Natur sowie für unsere Kunden
und Mitarbeiter.

Die Reduzierung des Energieverbrauchs und des
Ausstoßes von Treibhausgasen, der Einsatz erneu-
erbarer Energien, die Vermeidung von Verschwen-
dung und der Erhalt natürlicher Ressourcen sind
unsere Ziele.

Zudem stehen die aktive Einbindung und Motiva-
tion aller Mitarbeiter und die Stärkung des Um-
weltbewusstseins nach innen und außen im Fokus.

Respektvoll



Seit 2015 zertifiziertes Ökoprofit® Unternehmen.
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Homöopathisches Laboratorium 
Alexander Pflüger GmbH & Co. KG 
Röntgenstraße 4 
33378 Rheda-Wiedenbrück

Telefon 05242 9472-0 
Telefax 05242 9472-20

info@pflueger.de
www.pflueger.de


